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Riege Software International

Datenaustausch mit Airlines
vereinfacht

H Speditionssoftware Global Connect von Riege Software International
erganzt Dokumentation um automatischen Arrival-Status

Riege Software International erleichtert Luftfracht-Spediteuren mit der neuen
automatischen Arrival-Funktion die liickenlose Dokumentation der Transportkette.
Die Erweiterung ist in die Softwarelosung Global Connect integriert, die Status-
Updates und Dokumente von Airlines und Spediteuren entgegennimmt, in passende
Formate konvertiert und diese Nachrichten iiber Cargo Community Systeme (CCS)
zwischen den Partnern weiterleitet. Die Dokumentation der Ankunft einer Sendung
am Zielflughafen war bisher nicht immer vollstandig moglich, da nur wenige
Fluggesellschaften den hierfiir vorgesehenen , Arrival-Status“ (ARR) versendet
haben. Spediteure profitieren daher von der automatischen Arrival-Information von
Global Connect, die eine prazise Verfolgung der Sendungsdaten ermoglicht.

Meerbusch, den 23. November 2009 - Die neue Funktion der Software Global Connect
liefert genaue Informationen zu Ankunft und Status einer Sendung und tragt dazu bei,

die Transportprozesse im Luftfrachtbereich effektiver und transparenter zu machen. Die
Airlines stellen den Spediteuren Uber ,Cargo Interchange Message Procedures” (Cargo

IMP) Statusberichte zu jeder Sendung zur Verfugung: Wann sie empfangen, abgeflogen,
angekommen, entladen oder fertig zur Abholung ist. Haufig fehlen Spediteuren genaue
Daten uber die Ankunft einer Sendung am Zielflughafen, da diese in der Regel nicht von den
Airlines zur Verflgung gestellt werden. Diese Liicke schliefit die Software von Riege Software
International, indem sie zusatzliche Informationen aus anderen Status-Mitteilungen, enthalten
in den Cargo IMP Nachrichten der Airlines, auswertet und daraus einen kunstlichen ,Arrival-
Status” erzeugt. Dieser zusatzliche Status basiert auf echten Daten der Airline, die bei der
Ubertragung des ,Entladen-Status“ mitgeliefert, jedoch bisher nicht ausgewertet wurden.
Global Connect identifiziert Datum und Uhrzeit und generiert daraus den zusatzlichen
Datensatz, mit dem Spediteure ohne Mehraufwand eine vollstandige Dokumentation der
Transportkette erzielen.



[ |
B Pressemitteilung
Seite 2

[ |
Riege Software International

»Eine grundlegende Kunden-Anforderung an Luftfracht-Spediteure ist eine durchgangige und
transparente Prozessdokumentation. Mit der erweiterten Funktion von Global Connect ist es
Spediteuren moglich, ohne zusatzlichen Aufwand alle Daten einzusehen und dem Kunden
zur Verfugung zu stellen, erlautert Johannes Riege, Geschaftsfihrer von Riege Software
International in Meerbusch. Zur weiteren Verbesserung der Ablaufe lasst sich die Software
auflerdem in bestehende Transport-Management-Strukturen integrieren. Durchgangiges
Tracking & Tracing stellt damit fur die Spediteure kein Problem mehr dar.

Gerade in Krisenzeiten sollten Spediteure mit dem Einsatz einer guten Speditionssoftware
einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil erzielen konnen. Um die Datenqualitat zu verbessern
und Uber ein transparentes Auftragsmanagement zu verfiigen, mit dem sich auRerdem die
Effizienz der Prozessablaufe steigern lasst, lohnt sich fur Luftfracht-Spediteure der Einsatz der
spezifischen Softwareldésung Global Connect.

Erganzende Informationen sind im Internet www.riege.com verfugbar.
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Uber Riege Software International GmbH
Riege Software International mit Sitz in Meerbusch bei Disseldorf bietet umfassende Soft-
warelésungen flur die Luft-und Seefrachtabwicklung sowie Zollanwendungen. Der erfahrene
Partner fir Speditionen, Carrier sowie produzierende Unternehmen erzielt mit 60 qualifizierten
Mitarbeitern einen Jahresumsatz von 5,5 Mio. Euro. Sowohl IT- als auch Branchen-Know-how
zeichnen das Familienunternehmen aus, das neben umfangreichem Service und Support aus
einer Hand individuelle Kundenlosungen anbietet. Riege Software International unterstitzt
seine mehr als 200 Kunden weltweit mit Niederlassungen in Europa, Asien, Nordamerika und
Australien. Zu den langjahrigen Nutzern von Riege-Softwareldsungen zahlen unter anderen
Astracon, Dachser, DB Schenker, DSV, Geis SDV, Jet-Speed, Kerry Logistics, Logwin, UTi und
Zufall.
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