
    PRESSEMITTEILUNG

Durchgängige Kommunikation im 

Luftfrachtbereich

Global Connect von Riege Software International schließt Daten-Versorgungslücke 

für Luftfracht-Spediteure

Den Frachtpartnern im Luftfrachtbereich dienen beim elektronischen Datenaus-

tausch Cargo Community Systeme (CCS) als Informationsdrehscheiben. Allerdings 

nutzen die Fluggesellschaften häufig verschiedene Anbieter von Kommunikations-

systemen und Daten-Formaten, was bei den Spediteuren zu Medienbrüchen führt. 

Riege Software International bietet eine Softwarelösung an, die diese Versorgungs-

lücke schließt. „Global Connect“ nimmt die Dokumente und Status-Updates von 

den Spediteuren und Airlines entgegen, konvertiert sie in das passende Format und 

leitet die Nachrichten zwischen den Partnern weiter.

Meerbusch, den 6. Juli 2009 — Mit Global Connect des Anbieters Riege Software In-

ternational schließen Luftfracht-Spediteure ihre Daten-Versorgungslücke zu den Airli-

nes. Die Anwendung leitet beispielsweise IATA Cargo IMP Nachrichten (Cargo Inter-

change Message Procedures) und Status-Updates über das Cargo Community System 

weiter, über das die Luftfrachtgesellschaft am besten erreichbar ist. „Mit einigen Airli-

nes war ein Datenaustausch bisher nicht im gewünschtem Umfang möglich“, erklärt 

Johannes Riege, Geschäftsführer von Riege Software International. „Global Connect 

ermöglicht nun den Datenaustausch nicht nur mit bestimmten Airlines, sondern 

grundsätzlich die parallele Anbindung an unterschiedliche Cargo Community Syste-

me“, so Riege.
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Im Gegensatz zum herkömmlichen Datenaustausch über nur ein CCS (Single-CCS) 

versorgt Global Connect Spediteure mit Daten von deutlich mehr Airlines (Multi-CCS). 

Wichtige Transport-Dokumente und Nachrichten, wie etwa Luftfrachtbriefe (AWB), Ma-

nifest-Daten für die Übermittlung von Ladungsdaten an die US-Zollbehörde (AMS) so-

wie die automatischen Status-Updates, können so an mehr Airlines geschickt werden. 

Spediteure profitieren außerdem bei der Weiterleitung ihrer Dokumente von der Tran-

sparenz und Benutzerfreundlichkeit der Prozesse, denn die Umsetzung der Daten er-

folgt automatisch mit der Software Global Connect.
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Der Einsatz von Global Connect sorgt zudem für deutlich höhere Effizienz der Prozess-

abläufe zwischen den Luftfrachtpartnern. Denn die Anbindung nur eines weiteren CCS 

ermöglicht dem Spediteur die Kommunikation mit etwa 30 bis 65 Prozent zusätzlicher 

Airlines. 

Die Firma Astracon Air + Sea Transport Concept GmbH setzt zur Kommunikation mit 

den Airlines die Lösung von Riege Software International bereits erfolgreich ein. Frank 

Wannemacher, Geschäftsführer von Astracon, bestätigt: „Bei AMS-Anmeldungen und 

der Versorgung mit Statusberichten sind wir auf den Datenaustausch mit allen Airlines 

angewiesen. Das konnte bisher kein Anbieter in diesem Umfang bieten. Für Astracon 

bedeutet der Einsatz von Global Connect eine Kostenersparnis ohne administrativen 

Aufwand.“

Riege Software International unterstützt den Datenaustausch mit den Cargo Commu-

nity Systemen von Traxon Europe, CCN Singapore, Descartes sowie die direkte Kom-

munikation mit Austrian Airlines und Emirates/Skychain. Dabei können individuell so-

wohl der exklusive Datenaustausch über nur ein CCS, als auch ein Mischbetrieb mit 

mehreren CCS konfiguriert werden.

Weitere Informationen zur Software können unter www.riege.com abgerufen werden.
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Über Riege Software International GmbH

Riege Software International mit Sitz in Meerbusch bei Düsseldorf bietet umfassende 

Softwarelösungen für Luft‐und Seefrachtabwicklung sowie Zollanwendungen. Der er-

fahrene Partner für Speditionen, Carrier sowie produzierende Unternehmen erzielt mit 

60 qualifizierten Mitarbeitern einen Jahresumsatz von 5,5 Mio. Euro. Sowohl IT‐ als 

auch Branchen‐Know‐how zeichnen das Familienunternehmen aus, das neben um-

fangreichem Service und Support aus einer Hand individuelle Kundenlösungen anbie-

tet. Riege Software International unterstützt seine mehr als 100 Kunden weltweit mit 

Niederlassungen in Europa, Asien, Nordamerika und Australien. Zu den langjährigen 

Nutzern von Riege‐Softwarelösungen zählen unter anderen Dachser, DB Schenker, 

DSV, Geis SDV, Jet‐Speed, Kerry Logistics, Logwin, UTi und Zufall.

Kontakt

Riege Software International GmbH

Benjamin Riege

Mollsfeld 10

40670 Meerbusch

Germany

Telefon: +49 2159 9148 0

Fax: +49 2159 9148 11

E‐Mail: presse@riege.de

Internet: www.riege.de

Agentur

teamtosse. Agentur für Kommunikation

Anne Hilliger

Innere Wiener Straße 5

81667 München

Germany

Telefon: +49 89 459 11 58 20

Fax: +49 89 459 11 58 11

E‐Mail: anne.hilliger@teamtosse.de

Internet: www.teamtosse.de
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